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심리학<선택>

2021년도 국가공무원 5급(행정) 공개경쟁채용 제2차시험

응시번호 : 성명 :

제 1 문. 다음 글을 읽고 물음에 답하시오. (총 15점)

Dollard와 Miller에 따르면, 어떤 자극은 특정 행동이 나타나도록 하는

추동(drive)으로 작용할 수 있다. 일반적으로 자극이 강할수록 그리고

박탈의 수준이 클수록 추동도 커진다. 이러한 추동이론은 증기보일러

모델과 유사하다. 보일러의 온도가 올라가게 되면, 증기를 방출하는 것과

관련된 압력이 증가하게 된다. 만약 증기가 방출되면 추동은 감소하고

이러한 추동감소는 시스템의 안정을 가져올 것이다. 반면에 증기가

방출되지 않으면 증기를 방출하는 것과 관련된 압력이 계속 주어지게 된다.

욕구좌절－공격성 가설에 따르면, 공격행동을 유발하는 가장 대표적인

경험은 욕구좌절이다. 이 가설에 따르면, 욕구좌절은 분노를 유발하고

이 분노가 공격행동의 동기로 작용한다.

1) 욕구좌절－공격성 가설을 근거로, 우리가 세상에 적응하고 생존하는 데 공격성

혹은 공격행동이 어떤 기능을 하는지 기술하시오. (5점)

2) 욕구좌절－공격성 가설에 따르면, 공격성을 행동으로 표출하지 못하게 하는

경우 어떤 일이 일어날 지 그 예상되는 결과를 2가지 제시하시오. (10점)

제 2 문. K사무관은 생활문화공간디자인에 관한 업무를 담당하고 있는데, 최근 착시

(illusion) 현상에 관한 흥미로운 디자인 사례를 접하고 나서 그 현상을 시설물

설치 및 디자인에 적용하는 사업으로 발주하려고 한다. 다음 물음에 답하시오.

(총 15점)

1) 착시와 지각 항등성의 차이점을 설명하시오. (5점)

2) 착시 유형 중 뮬러라이어(Müller-Lyer)착시, 폰조(Ponzo)착시, 분트(Wundt)

착시의 발생기전에 대해 설명하시오. (5점)

3) 착시를 이용한 실제 시설물 설치 및 디자인에 대한 사례나 아이디어를

제시하시오. (5점)
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제 3 문. 다음 글을 읽고 물음에 답하시오. (총 20점)

심리학자 甲은 실험에 자발적으로 참가한 참여자들을 대상으로 비교적

단순하지만 오랜 시간이 소요되는 지루한 과제를 하도록 하고, 이에 대한

사례로서 한 집단(집단 A)에게는 과제 수행 노력에 비해 매우 적은

금액이라고 할 수 있는 2천 원을 지불하였고, 다른 한 집단(집단 B)에게는

과제 수행 노력에 비해 적지 않은 금액이라고 할 수 있는 4만 원을

지불하였다. 그리고 실험을 마치고 돌아가는 그들을 통해 실험 참여를

기다리는 다음 집단에게 ‘이번 실험 과제가 매우 재미있었다’고 말하도록

부탁하였다. 일주일이 지난 후, 앞의 두 집단 (A와 B)의 실험 참여자들에게

지난 번 실험 과제가 얼마나 재미있는 과제였는지를 물었다.

1) 위 지문은 태도변화에 관한 중요한 심리학 이론을 설명하려는 고전적인 실험

연구의 사례이다. 위 지문에서 집단 A와 집단 B 중에서 어느 쪽이 실험 과제가

재미있었다고 할 것인 지를 Festinger의 이론을 바탕으로 기술하시오. (10점)

2) 1)에서 언급될 수 있는 이론적 설명의 대안적 설명으로 Bem이 제안한 ‘자기

지각(self-perception)’이론을 바탕으로 실험 과제에 대한 집단 A와 집단 B의

최종 태도에 대해 설명하시오. (10점)

인사혁신처 시험출제과장


