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사회심리학

2013년 시행 5급(행정) 공채 제2차시험

응시번호 : 성명 :

제 1 문. 고정관념은 특정 집단에 속한 사람들 간의 실제적인 차이를 고려하지 않고

그 집단에 속한 모든 사람들이 동일한 특성을 갖고 있다고 인식하는 현상

이다. 이러한 고정관념은 부작용을 야기하기도 한다. 다음 물음에 답하시오.

(총 15점)

1) 고정관념위협(stereotype threat)에 대하여 논하시오. (10점)

2) 남성은 여성운전자가 운전을 잘 못한다는 성고정관념을 갖고 있다고 가정하자.

운전을 실제로 잘하는 여성운전자가 남성들을 태우고 운전할 경우 고정관념

위협이 이 여성운전자에게 어떤 영향을 미칠지 논하시오. (5점)

제 2 문. 뉴욕 지하철역에서 한인 동포 H씨가 철로에 떨어져 열차에 치여 숨지는 사고가

발생했다. 그 당시 플랫폼에는 지하철을 기다리는 수많은 사람들이 있었고

H씨를 도울 충분한 시간도 있었지만, 그를 끌어 올리려고 손을 내민 사람은

아무도 없었다. 사회심리학자들은 이것을 방관자효과(bystander effect)로

설명한다. 다음 물음에 답하시오. (총 15점)

1) 위와 같은 상황에서 방관자효과가 발생하는 원인을 설명하시오. (10점)

2) 방관자효과에 근거하여 군중 속에서 위기에 처한 사람이 필요한 도움을 성공적

으로 받기 위해서 어떻게 해야 하는지 논하시오. (5점)

제 3 문. 사회적 사건이나 행동의 원인을 찾는 과정을 귀인이라고 한다. 일반적으로

사람들은 타인의 행동을 보았을 때, 그 행동의 원인을 행위자의 내적 요인

(내부귀인)에서 찾거나 환경적 요인(외부귀인)에서 찾는다. 다음 물음에 답하시오.

(총 20점)

1) 귀인 이론들 중 인간의 합리적 사고과정에 근거한 Kelley의 공변모형

(covariation model)에 대하여 논하시오. (10점)

2) 교사가 수업 중 한 학생이 졸고 있는 것을 목격했다. 이 상황에서 교사가

학생이 졸고 있는 행동의 원인을 찾는 과정을 공변모형에 근거하여 분석하시오.

(10점)
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