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Menschen sprechen nicht nur mit Worten. Sie sprechen mit den Handen
und mit dem ganzen Korper. Sie konnen mit dem Korper Sympathie oder
Antipathie, Aggression oder Freundlichkeit ausdriicken. Besonders Gesichter
konnen zeigen, ob jemand nervos oder ruhig, argerlich oder entspannt ist.
Die Sprache des Gesichts ist die Sprache der Emotionen. Freude, Trauer,
Wut, Ekel, Angst - alles kann man mit dem Gesicht ausdriicken - manchmal
besser als mit Worten. In manchen Kulturen zeigt man mehr Emotionen
mit dem Gesicht und in anderen weniger, weil das Zeigen von Gefithlen dort
nicht hoflich ist. Manche Menschen zeigen ihre Gefithle auch nicht gern.
Einige Menschen konnen Gesichter nicht so gut lesen. Aber fiir uns alle
heifit Kommunikation auch mit dem Gesicht und mit dem Korper sprechen.

(105

2)

Das Biiro ist fir viele Menschen der Ort, an dem sie einen Grofteil ihres
Lebens verbringen. Umso erstaunlicher, dass es in gut hundert Jahren nicht
gelungen ist, dem Biiro eine eigene Ausdrucksform zu geben; es als einen
Ort zu begreifen, an dem Menschen nicht nur arbeiten, um zu iiberleben,
sondern auch leben, kommunizieren, traumen, zusammenarbeiten, sich streiten,
Ideen entwickeln mochten. Immer noch herrscht ein Birostil vor, der geradezu
militdrisch uniformiert, hierarchisch und unbeweglich ist. Die Gesellschaft
ist langst auf dem Weg von der Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft,
und die rasante technische Entwicklung begiinstigt die Mobilitat und die
Entlastung von monotoner Arbeit. Aber die Burowelt hinkt sozial und
kulturell hinterher - nicht aus Versehen gibt es das Wort ,Biirokratie®.
(104)

Die Ereignisse der vergangenen Jahre haben gezeigt, dass Terrorismus,
Kriege und Birgerkriege grenziiberschreitend wirken. Konflikte in anderen
Landern gefiahrden auch die Sicherheit der Menschen in Deutschland. Wer
Sicherheit will, muss sich um weltweiten Frieden bemithen. Entwicklungs-
zusammenarbeit hilft, Krisen zu verhindern und Konflikte zu bewéltigen. Auch
Umweltprobleme machen nicht an nationalen Grenzen halt. Entwicklungs-
zusammenarbeit, die in den Partnerlandem den Umweltschutz, umweltfreundliche
Produktionsweisen und den Einsatz erneuerbarer Energien fordert, tragt zum

globalen Umweltschutz bei. (10%)
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